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INFORMAZIONI PERSONALI 

  

   

Nome  Marchetti Maria Rosa 

Telefono   

   

E-mail  Maria_rosa-marchetti@regione.lombardia.it 

Nazionalità  Italiana 

   

 

 
ESPERIENZE PROFESSIONALI RECENTI 
 

◼ Dal 10/06/2024…… 

 

Dirigente UO Internazionalizzazione, Export e Digitalizzazione delle Imprese Lombarde presso la DG Sviluppo Economico 
 

Attività svolte direttamente: 

 

• 1. Sviluppo di politiche per l’internazionalizzazione e l’export per le imprese lombarde 

• 2. Programmazione e attuazione di misure a sostegno della competitività delle imprese sui mercati esteri 

• 3. Attuazione di iniziative ed eventi per l’internazionalizzazione delle imprese lombarde anche in raccordo con altri soggetti (ministeri, 
MAECI, ICE, regioni, sistema camerale, altri organismi pubblici) 

• 4. POR FESR 2014-2020 e PR FESR 2021-2027: programmazione, definizione e gestione delle misure per la promozione dell’export 
e l’internazionalizzazione delle imprese nel rispetto del principio di segregazione delle funzioni 

• 5. Coordinamento del Tavolo per l’internazionalizzazione delle imprese 

• 6. Realizzazione di iniziative per la promozione delle imprese lombarde sui mercati esteri anche tramite l’organizzazione di missioni 
economiche mirate sui mercati esteri in raccordo con le strutture competenti in materia di relazioni internazionali 

• 7. Sviluppo, promozione e gestione di iniziative a sostegno della trasformazione digitale dei modelli di business delle PMI, anche a 
valere sulle risorse del PR 

• FESR 2021-2027, nel rispetto del principio di segregazione delle funzioni 

• 8. Sviluppo, coordinamento e gestione di iniziative e progetti regionali, nazionali o europei a regia diretta negli ambiti di competenza 
della Direzione Generale, anche in partnership con altre Regioni europee e stakeholders 

• 9. Gestione del recupero crediti, dalla formazione del titolo esecutivo al monitoraggio delle posizioni iscritte a ruolo 

• 10. Attuazione della sorveglianza per la sicurezza nei luoghi di lavoro in adempimento del D.Lgs. 81/2008 
 
 

◼ Dal 17 luglio 2023 al 9/06/2024 

Dirigente UO Internazionalizzazione, Export e Digitalizzazione delle Imprese Lombarde presso la DG Sviluppo Economico 
 

Attività svolte direttamente: 

• 1. Sviluppo di politiche per l’internazionalizzazione e l’export per le imprese lombarde 

• 2. Programmazione e attuazione di misure a sostegno della competitività delle imprese sui mercati esteri 

• 3. Attuazione di iniziative ed eventi per l’internazionalizzazione delle imprese lombarde anche in raccordo con altri soggetti (ministeri, 
MAECI, ICE, regioni, sistema camerale, altri organismi pubblici) 

• 4. Gestione degli accordi di collaborazione e delle relazioni nazionali e interregionali nelle materie di competenza per la promozione 
del territorio 

• 5. POR FESR 2014-2020 e PR FESR 2021-2027: programmazione, definizione e gestione delle misure per la promozione dell’export 
e l’internazionalizzazione delle imprese nel rispetto del principio di segregazione delle funzioni 

• 6. Coordinamento del Tavolo per l’internazionalizzazione delle imprese 

• 7. Realizzazione di iniziative per la promozione delle imprese lombarde sui mercati esteri anche tramite l’organizzazione di missioni 
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economiche mirate sui mercati esteri in raccordo con le strutture competenti in materia di relazioni internazionali 

• 8. Sviluppo, promozione e gestione di iniziative a sostegno della trasformazione digitale dei modelli di business delle PMI, anche a 
valere sulle risorse del PR FESR 2021-2027, nel rispetto del principio di segregazione delle funzioni 

• 9. PR FESR 2021-2027: programmazione, definizione e gestione delle misure per l’attrazione degli investimenti nel rispetto del prin-
cipio di segregazione delle funzioni 

 

 

◼ Dal 15 Ottobre 2021 al 15 luglio 2023 

Dirigente UO Transizione digitale e Sistemi Informativi presso Polis Lombardia (comando) 
 

 

◼ Dal 1° febbraio 2020 al 14 ottobre 2021: 

Dirigente UO Sistemi Informativi e Governo Beni e Servizi presso la DG WELFARE 
 

Attività svolte direttamente: 

• Coordinamento con i Ministeri di riferimento per la Sanità Elettronica ed in particolare per il Sistema Tessera Sanitaria ed il Fascicolo 
Sanitario Elettronico 

• Indirizzi e supporto per uniformare i sistemi Informativi del SSR in una logica di interoperabilità 

• Raccordo con UO Osservatorio Epidemiologico Regionale e con ARIA S.p.A. nello sviluppo e nell’implementazione del sistema infor-
mativo del SSR 

• Indirizzi per la semplificazione nell’accesso da parte degli utenti 

• Coordinamento delle attività di sistemi informativi per il SSR della Società regionale ARIA 

• Governo delle risorse finanziarie stanziate per i sistemi informativi del SSR 

• Governo dei Flussi consumi e contratti dispositivi medici 

• Raccordo con il livello ministeriale relativamente agli acquisti 

• Raccordo con Enti del SSR, consorzi d’acquisto e ARIA S.p.A. 

• Definizione e monitoraggio dei valori di beni e servizi in raccordo con le UO competenti della DG Welfare 

• Gestione delle informazioni relative ai dispositivi medici sia a livello nazionale che attraverso la diffusione di benchmarking su classi 
di disposiitvi alle aziende 

 

 

◼ Dal 01/07/2018 al 31/01/2020: 

Dirigente UO Sistemi Informativi e ICT presso l’Area Organizzazione, Personale, Patrimonio e Sistema Informativo 
 

Attività svolte direttamente: 

• Governo Sistema Informativo Regionale, definizione del piano triennale delle attività ICT e raccordo strategico dei progetti attuativi 
delle politiche delle Direzioni generali  

• Indirizzo, coordinamento dello sviluppo e della gestione dei sistemi informativi per la Giunta e per gli Enti del sistema regionale  

• Governo dei fornitori ICT di mercato per la connettività, le postazioni di lavoro i Sistemi Informativi e la Sicurezza informatica. 

• Governo del progetto ecosistema E015 nella prospettiva dell’interoperabilità dei servizi e della valorizzazione del patrimonio informa-
tivo 

• Committenza centrale di Regione Lombardia con Lispa per il SIR e a supporto per il Sistema Informativo Socio-Sanitario  

• Valorizzazione delle piattaforme trasversali a supporto del funzionamento dell’ente e del SIREG  

• Coordinamento delle attività ICT nei processi di voto ed elettorali. 
 

 

 

◼ Da Maggio 2019 al 07/06/2019: 

Interim Struttura Sviluppo e Gestione dei Sistemi Informativi per il Funzionamento dell’Ente 
 

◼ Dal 1° giugno al 30/06/2018 

Dirigente UO Sistemi Informativi e ICT - Area Organizzazione, Personale, Patrimonio e Sistema Informativo 
 

◼ Da Gennaio 2017 al 30/05/2018 
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Dirigente di UO Sistemi Informativi e ICT presso l’Area Relazione Esterne, Territoriali, Internazionali e Comunicazione. 
 

◼ Da Novembre 2016 al 31/12/2016 

Dirigente di UO Sistemi Informativi e ICT presso la Direzione Centrale Organizzazione, Personale, Patrimonio e Sistema 

Informativo 
 

Attività svolte direttamente: 

• Governo Sistema informativo regionale, gestione del PO SIR e raccordo strategico dei progetti attuativi delle Politiche delle DG 

• Sviluppo della strategia IT attraverso la stesura con le DG dei piani di sviluppo dei sistemi di direzione  

• Sviluppo, governo e integrazione dei Sistemi Informativi del Sistema Regionale 

• Governo dei rapporti con Lombardia Informatica SpA e fornitori di mercato 

• Valutazione efficacia della spesa IT e benchmark dei servizi di LISPA 

• Amministrazione e liquidazione fatture di tutti i fornitori 

• Presidio Giunta digitale e governo del sistema documentale per Giunta e enti del sistema 

• Governo del progetto ecosistema E015 e dei progetti strategici a valenza esterna e rivolti al cittadino 

• Committenza centrale di Regione Lombardia con Lispa per il SIR e a supporto per il Sistema Informativo Socio-Sanitario 

• Coordinamento delle attività per l’Evoluzione di Sistema Integrato Regionale di Programmazione, Amministrazione, Finanza e 
Controllo per la Giunta, il Sistema regionale e il Consiglio. 

 

◼ Da Febbraio 2016 al 09/11/2016 

Dirigente di UO Sistemi Informativi e ICT 

Interim Struttura Innovazione ICT per la Giunta, per il Sistema Informativo Regionale e per il Territorio 
 

◼ Gennaio 2016  

Dirigente di UO Sistemi Informativi e ICT 

Interim Struttura Sviluppo e Gestione dei Sistemi Informativi per il Funzionamento dell’Ente 

Interim Struttura Innovazione ICT per la Giunta 
 

◼ Dal   Settembre 2015 al 31 dicembre 2015 

Dirigente di UO Sistemi Informativi e ICT 

Interim Struttura Governo dei Progetti Strategici di integrazione del SIREG, dell’Infrastruttura ICT e delle Dotazioni infotelematiche 
 

 Attività svolte direttamente: 

• Programmazione e budget annuale 

• Sviluppo della strategia IT attraverso la stesura con le DG dei piani di sviluppo dei sistemi di direzione  

• Sviluppo, governo e integrazione dei Sistemi Informativi del Sistema Regionale 

• Governo della relazione con Lombardia Informatica (stesura convezioni, controllo avanzamento obiettivi strategici, …) 

• Valutazione efficacia della spesa IT e benchmark dei servizi di LISPA 

• Amministrazione e liquidazione fatture di tutti i fornitori 

• Presidio Giunta digitale e governo del sistema documentale per Giunta e enti del sistema 

• Governo del progetto ecosistema E015  

• Committenza centrale della Regione Lombardia con Lispa per il SIR e a supporto per il Sistema Informativo Socio-Sanitario 

• Disegno e gestione dei servizi infrastrutturali, dei data center, del disaster recovery e del piano di continuità operativa 

• Sistema elettorale 

 

◼ Dal   Luglio 2008 a Agosto 2015 

Dirigente Struttura Governo dei progetti strategici di integrazione del SIREG, dell’infrastruttura ICT e delle dotazioni 

infotelematiche 

 

 Attività svolte direttamente: 

• Programmazione e gestione finanziaria delle risorse destinate alla gestione dei servizi ICT  

• Governance amministrativa e tecnica dei contratti ICT della Giunta e degli enti del Sistema  
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• Presidio attività del Coordinamento della Sicurezza Infotelematica: definizione policy, controllo e monitoraggio dei fornitori coinvolti. 

• Collaborazione alla diffusione e creazione di nuovi modelli per utilizzo e diffusione di Open Services in ambito di E015 

• Partecipazione ai tavoli di lavoro di coordinamento per EXPO per veicolare l'utilizzo della CRS e di altre soluzioni da adottare 
nell'ambito del Progetto per la preparazione all' EXPO 2015 

 
 

 
 

ALTRE ESPERIENZE LAVORATIVE 

LUGLIO 2008 

 

   
 
Idoneità al concorso per Dirigente Sistemi Informativi presso Fondazione IRCSS Istituto dei Tumori 
Milano 

• Date   Da Gennaio 2006 – Giugno2008 

• Datore di lavoro  Regione Lombardia 

•  Direzione o settore  Organizzazione, personale, patrimonio e Sistema Informativo- UO Sistemi informativi) 

• Tipo di impiego  Posizione organizzativa “Governo della Sicurezza Infotelematica e Progetti ICT”) 

• Principali mansioni e responsabilità  Controllo, definizione e revisione del Piano di  Sicurezza Infotelematica della Giunta regionale. 
Coordinamento del Progetto Sistema Informativo di Direzione in collaborazione con le UO della 
Direzione. Attività inerenti la gestione delle gara per i contratti di esternalizzazione delle 
postazioni infotelematiche 

 

 

• Date   Giugno 2005 –Gennaio 2006   

• Datore di lavoro  Regione Lombardia 

•  Direzione o settore  Organizzazione, personale, patrimonio e Sistema Informativo- UO Sistemi informativi) 

• Tipo di impiego  Posizione organizzativa ““Sicurezza Infotelematica e coordinamento interdirezionale”. 

• Principali mansioni e responsabilità  Controllo, definizione e revisione del Piano di Sicurezza Infotelematica della Giunta regionale. 
Coordinamento del Progetto Sistema Informativo di Direzione in collaborazione con le UO della 
Direzione. Collaborazione con la Dirigente di UO alla pianificazione della attività di individuazione 
di modalità la gestione degli obiettivi: verifiche e monitoraggio degli stati di avanzamento, 
strumenti per la condivisione delle informazioni, controllo dei costi e la spesa informatica. 

Coordinamento progetto Sistema regionale allargato – relativamente alla parte Sistemi informativi 
e ICT nella fase di analisi e individuazione delle esigenze degli enti per la realizzazione di un 
sistema integrato. 

 

• Date   Da Maggio 2003 Maggio 2005 

• Datore di lavoro  Regione Lombardia 

•  Direzione o settore  Presidenza - UO Sistemi informativi e Comunicazione 

• Tipo di impiego  Posizione organizzativa Governo attrezzature infotelematiche e sperimentazione progetti 
innovativi”. 

• Principali mansioni e responsabilità  Governo del contratto di outsourcing delle apparecchiature infotelematiche della Giunta, 
coordinamento delle attività relative alle forniture hardware e software, collaborazione alla 
definizione di criteri per l'attribuzione   delle stesse, monitoraggio e controllo dei costi. 

Capo Progetto per le attività di benchmarking riferite al contratto di outsourcing delle attrezzature 
informatiche con Serco in riferimento all’analisi dei costi del contratto. Raccordo con le Direzioni 
generali e le società fornitrici per la definizione ed aggiornamento degli standard HW e SW adottati 
dalla regione Lombardia. 

 

• Date   Da Marzo 2001 ad Aprile 2003 

• Datore di lavoro  Regione Lombardia 

•  Direzione o settore  Affari generali - UO Sistemi informativi e Comunicazione 

• Tipo di impiego  Posizione organizzativa Governo attrezzature infotelematiche e sperimentazione progetti 
innovativi”. 

• Principali mansioni e responsabilità  Predisposizione della gara d’appalto per l’assegnazione del servizio di Outsourcing delle 
apparecchiature informatiche: redazione del capitolato, avvio delle procedure per la gara, analisi 
e valutazione dei progetti e relativa gestione del contratto. Collaborazione alla pianificazione per 
la fase di avvio con la società aggiudicataria: definizione dei tempi e modalità del piano di 
distribuzione delle apparecchiature in collaborazione con i referenti regionali.  

Collaborazione alla predisposizione ed analisi di capitolati tecnici e partecipazione alle 
commissioni di gara su attività inerenti i sistemi informativi, siti internet e portali per diverse 
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direzioni. Partecipazione alla definizione ed individuazione dei criteri per la realizzazione dei 
budget di direzione e controllo della spesa informatica. 

 

 

• Date   Dal 1998 a Marzo 2001 

• Datore di lavoro  Regione Lombardia 

•  Direzione o settore  Territorio e urbanistica 

• Tipo di impiego  Funzionario Informatico 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione dei Sistemi Informativi Territoriali e attività connesse agli aspetti informatici della 
Direzione 

 

• Date   Dal 1997 Marzo 1998 

• Datore di lavoro  Provincia Milano 

•  Direzione o settore  Sistemi Informativi 

• Tipo di impiego  Funzionario Informatico 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione dei Sistemi Informativi della Provincia. Le attività hanno riguardato lo sviluppo e 
progettazione di programmi in Lotus Notes per alcuni settori tecnici.  

Coordinamento dei progetti per l'informatizzazione dei Centri di Lavoro: collaudo del software 
messo a disposizione dal Ministero, (Ergonline), installazione e formazione dello stesso presso 
alcuni Centri di Lavoro della Provincia di Milano. 

 

 

 

• Date   Dal 1995  a Marzo 1996 

• Datore di lavoro  Consiglio Regionale della Lombardia 

•  Direzione o settore  Servizio Commissioni 

• Tipo di impiego  Funzionario Amministrativo 

• Principali mansioni e responsabilità  Funzioni connesse alle attività della Commissione I Programmazione e Bilancio. Verbalizzazione 
delle sedute, collaborazione alla predisposizione di emendamenti. 

 

 

• Date   1992 - 1994 

• Datore di lavoro  CNR – Istituto tecnologie Biomediche avanzate  

   

   

• Principali mansioni e responsabilità  Collaborazione con CNR (Milano) - Istituto Tecnologie Biomediche Avanzate per la progettazione 
e sviluppo di Sistemi Informativi Ospedalieri: automatizzazione di cartelle cliniche ospedaliere e 
di studi clinici controllati in campo farmacologico. Correlatrice per la Tesi di Laurea in Scienze 
dell'Informazione di Sara Giove dal titolo "Un generatore automatico di cartelle cliniche" Anno 
Accademico 1993/94 

1992/1993 

Tesi di laurea riguardante le sviluppo di database clinico, l'elaborazione e sintesi di immagini 
mediche. Lavoro svolto presso l'Ospedale Fatebenefratelli di Milano, reparto di Neurochirurgia,  

 

   

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

   

• Date (da – a)  1993 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Laurea Scienze dell’Informazione 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 

 

  PUBBLICAZIONI 
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1. "Un database relazionale in Neurochirurgia" (Atti del Congresso AIIM 94) 

Marchetti M.R., Cazzaniga P., Sicurello F. 
2. "Database clinici, relazionali e multimediali in M Technology (Atti del Congresso AIIM 94) 

Marchetti M.R., Sicurello F., Fiore M. 
3. "A Relationali Datbase in Nerosurgery" (Atti del Congresso Mondiale di Informatica Medica 

Medinfo '95) 
Sicurello F., Marchetti M.R., Cazzaniga P. 

4. Procedura automatica per l'Accettazione/Dimissione Ospedaliera (Atti del Congresso AIIM 
94) 
Marchetti M.R., Zucchi C., Bonesini M. 

5. Sistemi Informativi Territoriali - Catalogo - Regione Lombardia Direzione Territorio e 
Urbanistica 
Febbraio 2001  

 

 
 
 
 

LINGUE  Inglese – discreta conoscenza  

   

   

ALTRA LINGUA  Francese  

   

• Capacità di lettura   Elementare 

• Capacità di scrittura   Elementare. 

• Capacità di espressione orale   Elementare 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Competenze informatiche e altre 
competenze tecniche eventuali 

 Le competenze tecniche riguardano principalmente l’ambito della digitalizzazione, dei sistemi di 
TLC, dei dati e loro utilizzo. 

Inoltre, nel corso degli anni ho acquisito anche conoscenze delle attività amministrative tipiche 
dell’ente: la programmazione, la contabilità e in parte gli acquisti (come RUP di alcuni importanti 
contratti). Ho lavorato su progetti con importanti budget assegnati. 

 
 
 

INCARICHI  Presidente Commissione Concorsi Informatici interni 

COMPETENZE DISTINTIVE (relazionali, organizzative, tecniche) 
 
Le competenze tecniche acquisite riguardano principalmente l’ambito della digitalizzazione relativa a vari ambiti interni a 
Regione Lombardia ed enti del Sireg. Oltre alle competenze tecniche caratteristiche del profilo, nel corso degli anni ho 
sviluppato anche competenze più trasversali come la gestione di fornitori di mercato ai quali sono state esternalizzati i vari 
servizi, la progettazione e gestione di progetti complessi, il coordinamento di gruppi di lavoro sia interni a RL che esterni e 
la capacità relazionale e di ascolto.  

 

 

 
La sottoscritta Maria Rosa Marchetti autorizza ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali e del Decreto Legislativo 101/2018 "Disposizioni per l'adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni 
del Regolamento (UE) 2016/679", il trattamento e la pubblicazione, nel sito di Regione Lombardia nella sezione Amministrazione Trasparente 
del presente documento, delle informazioni in esso contenute e degli eventuali dati personali ulteriori ed eccedenti rispetto alla finalità 
istituzionale. 
 
Consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, per le ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci, dichiara, sotto 
la propria responsabilità, che quanto riportato nel presente curriculum formativo e professionale corrisponde a verità. 
 

 


